ZWROTY | REKLAMACJE - BUZZWEAR

Zwroty

Klient bedgcy konsumentem ma prawo zwrdcic¢ produkt w terminie 14 dni od jego otrzymania.

Produkt powinien zostaC zwrécony w stanie niepogorszonym, bez Sladow uzytkowania oraz z
kompletem metek.

Zwrot nalezy zgtosi¢ poprzez wiadomosc¢ e-mail na adres: buzzwear47@gmail.com.
Koszt odestania produktu ponosi klient.

Zwrot srodkow nastgpi do 14 dni od otrzymania zwréconego produktu.

Reklamacje

Reklamacje dotyczgce wad produktu nalezy zgtasza¢ na adres: buzzweard7@gmail.com.
Zgtoszenie powinno zawieraé numer zamowienia, opis problemu oraz dane kontaktowe klienta.
Reklamacije rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.

W przypadku uznania reklamaciji klientowi przystuguje naprawa, wymiana produktu, obnizenie ceny lub
zwrot srodkow zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Formularz odstgpienia od umowy

Imie i NazZWISKO: ........cevvveeieiiiiiiieee,

NUMEer ZamOWIENIA: ........cceeeeeriiiiiririreraaeannns

Adres e-mail: .......cooviiiiiiiiiiee

Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych produktéw:
Data otrzymania produktu: .............ccccuvveeeeenn.

Data: .oovoeviieiieeee

Podpis (jezeli formularz wysytany jest w wersji papierowej)
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